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Allegato B 

 

Fondazione I.T.S. Elaia Calabria 

 CONTENUTI/UF Candidatura 

2 Inglese per certificazione B2 – con esperto madrelingua  

3 Tedesco per certificazione A1 e\o A2 – con esperto madrelingua  

15 ICT per strumenti informatici e multimediali per il turismo  

6 Marketing & Sales per il turismo e l’industria dell’ospitalità  

7 Contabilità, budgeting, controllo gestione e finanziamenti per turismo  

8 Destination marketing & marketplace ed experience slow  

9 Slow Tourism e valorizzazione dei territori  

10 Housekeeping room division & customer satisfation  

16 ICT e Spa management per la gestione dei servizi benessere  

12 ICT per l'uso dei principali PMS e CRM  

13 ICT per il Front Office turistico  

14 ICT e revenue management per il back office  

17 Metodologie e strumenti per la gestione della qualità ed ecolabel: Hospitality  

19 Organizzazione lavoro, HR  

20 Laboratorio Fare Impresa: autoimprenditorialità  

 


